


[image: ]

Klachtenformulier Huisartsen Ommoord 

Vervelend dat u niet tevreden bent over onze dienstverlening. Graag verzoeken wij u om de situatie eerst te bespreken met betrokken medewerker. Mocht u dan ook na dit gesprek niet tevreden zijn over de afhandeling kunt u mondeling contact opnemen met de praktijkmanager of uw klacht via onderstaand formulier indienen.

Voor wie?
☐ Ik dien de klacht in namens mijzelf
☐ Ik dien de klacht in namens iemand anders

Uw gegevens

	Voorletter(s)
	

	Achternaam
	

	Adres
	

	Straat + huisnummer
	

	Postcode
	

	Woonplaats
	

	E-mailadres 
	

	Telefoonnummer 
	

	Geboortedatum 
	



Omschrijving klacht 

	Betrokken medewerker(s) 
	

	Datum gebeurtenis 
	

	Omschrijving klacht













Geeft u toestemming voor inzage in het medisch dossier wanneer dat nodig is voor de afhandeling van de klacht.
☐ Ja 
☐ Nee 

Instemming
Ik ga akkoord met het privacy statement (https://zovida.nl/privacy-statement/) van Zovida
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